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Présidente de Numeum

2

2024 est une année électorale pour l’Europe. Dans quelques jours, 
450 millions d’Européens seront appelés aux urnes pour élire leur 
Parlement : c’est l’un des plus grands exercices démocratiques de la 
planète. Ces élections sont cruciales pour la communauté Numeum. 
Les cinq dernières années l’ont démontré : le numérique est au cœur 
des priorités de l’Union européenne et est stratégique pour l’avenir de 
notre continent.  

Si le numérique est omniprésent à Bruxelles, il l’est tout autant dans nos 
vies quotidiennes : compétitivité, cybersécurité, transition écologique, 
santé, etc. La révolution de l’IA générative qui est en train de s’opérer 
partout dans le monde le prouve chaque jour : le numérique est partout. 
En tant que syndicat de 2 500 entreprises qui représentent 85% du chiffre 
d’affaires du secteur en France, Numeum se déploie chaque jour pour 
incarner ce collectif, non seulement à Paris et à Bruxelles, mais aussi dans 
tous les territoires, au plus près de vous, les acteurs qui font au quotidien 
la transformation numérique de notre pays. Numeum doit investir tous les 
champs d’action du numérique.  

2023 a été une année de métamorphose pour Numeum. Depuis juin dernier 
et le renouvellement de notre gouvernance1, Numeum se transforme pour 
mettre en œuvre notre projet « Rayonner et Fédérer ». Face à des enjeux 
économiques, sociétaux et environnementaux du numérique qui changent 
de dimension, Numeum doit aussi changer de dimension. Un nouveau 
cycle a ainsi débuté pour notre syndicat : il doit nous permettre d’incarner 
encore plus le collectif et de décupler nos impacts.

Pour concrétiser cette ambition, 
nous nous sommes fixés trois 
grandes priorités : les territoires, 
les compétences, et le numérique 
responsable. Depuis près d’un an, 
nos instances de gouvernance et 
nos permanents sont mobilisés 
autour de sept axes de travail2, qui 
ont fait émerger 14 grands projets de 
transformation d’ores et déjà en cours 
d’exécution3. Notre syndicat dispose 
ainsi d’une feuille de route claire et à la 
hauteur de nos ambitions. 

Au-delà de cette transformation, 
Numeum renforce son rôle de 
catalyseur de l’écosystème 
numérique :  plus que jamais, il nous 
faut jouer collectif et capitaliser sur la 
diversité de notre écosystème. Ainsi, 
pour toutes les grandes échéances qui 
rythment notre vie publique, Numeum 
fédère et réunit l’écosystème, pour 
bâtir une communauté numérique 
unie et rassemblée. C’est précisément 
le sens de la relance aux côtés de neuf 
autres organisations de la plateforme 
« Convergences numériques » à 
l’occasion des élections européennes. 

C’est pour moi une grande joie et 
une grande fierté de mener cette 
aventure à vos côtés depuis un an. 
Le chantier est vaste et à la hauteur 
de nos ambitions, mais notre volonté 
d’incarner le collectif et de renforcer 
notre impact ne faiblit pas : le 
numérique, c’est Numeum !

Edito

Pour un numérique plus 
fort et plus responsable

Séminaire stratégique 
octobre 2023

Lancement de « Je choisis la 
French Tech » - juin 2023

Nouveau COMEX
septembre 2023

1     Retrouvez des précisions sur la nouvelle gouvernance de votre syndicat en page 6.
²     Sept axes de mobilisation pour Numeum : Marque, Adhérents  et Écosystème, Contenu, Europe et      
       Affaires Publiques, Régions, Compétences, Numérique Responsable.
³     Retrouvez en page 7  les principaux éléments de la nouvelle feuille de route de Numeum.



Pour rester en phase avec l’écosystème du numérique 
mais aussi pour jouer pleinement son rôle de fédérateur 
du secteur et de défenseur de ses intérêts, Numeum 
s’est réinventé tout au long de l’année 2023. Notre 
syndicat est à même de relever les défis du numérique 
en tant que secteur économique et de répondre aux 
enjeux de ses nouveaux usages et de son omniprésence 
dans notre quotidien.

Un sydicat réinventé
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Car ce n’est plus seulement l’avenir de notre secteur qui est en jeu. 
Devenu un levier majeur de transformation, le numérique a un impact sur 
toute l’économie régionale, nationale, européenne et mondiale. Parler 
de numérique aujourd’hui ne se limite pas à parler de technologies, de 
logiciels ou de prestations de services. Il s’agit d’anticiper les évolutions 
non seulement technologiques, pour mieux comprendre les usages qui en 
seront faits, mais aussi celles réglementaires pour qu’elles protègent nos 
entreprises sans limiter leurs capacités d’innovation, comme l’illustrent 
parfaitement les dispositifs mis en place pour les IA génératives, par 
exemple.

54

Nouvelle gouvernance, nouveaux projets, nouvelles méthodes… 2023 a sans 
conteste été une année de transformation pour Numeum, transformation 
nécessaire pour que notre syndicat relève les défis des années à venir.

Année de mutation, 2023 marque le début d’une ère nouvelle, à l’image 
de ce que le numérique représente désormais à la fois pour l’industrie, 
pour l’économie, pour la société et pour le monde en général. 2023 a aussi 
été une année d’affirmation et de consolidation des mutations entamées 
dans les années précédentes : transformation numérique bien sûr, 
transition énergétique, adoption massive des IA génératives, prise en 
compte concrète des enjeux climatiques, réindustrialisation, ampleur 
des cyberattaques, etc. En se conjuguant, ces tendances de fond ont 
mis l’accent de façon critique sur les besoins sans cesse croissants de 
compétences et de talents chez tous les acteurs économiques. 

Pour y répondre, nous devons former, acculturer, reconvertir au numérique, 
et ce massivement sans oublier d’ajouter plus d’inclusion et de diversité 
dans nos sociétés.

dont 90% 
de Start-up, 
TPE et PME

2 500 adhérents 
Numeum en 2023

Séminaire stratégique
 octobre 2023

Comex Numeum



Un syndicat réinventé

Une nouvelle gouvernance

« Il est de notre responsabilité 
de faire du numérique un levier 
économique, sociétal, social et 

environnemental.  
Je ferai preuve de toute la 

détermination nécessaire pour faire 
rayonner le numérique à toutes 

les échelles et contribuer à fédérer 
l’écosystème numérique français »

Véronique Torner
Présidente de Numeum

Marque          Adhérents  et Ecosystème          Contenu        

Europe et Affaires Publiques          Régions   

       Compétences          Numérique Responsable

axes stratégiques 
pour un projet 
d’impact
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« C’est un grand honneur 
pour moi de rejoindre 

Numeum et ses équipes, afin 
de mettre mon expérience 
au service de ses membres. 
J’aurai à cœur de permettre 
à Numeum de continuer à 
représenter une industrie 
responsable au service du 

développement numérique 
de notre pays. »

Michel Combot
Délégué général de Numeum

76

L’année 2023 a vu la fin du mandat des co-présidents qui avaient consolidé 
la fusion de TECH IN France et de Syntec Numérique, Pierre-Marie Lehucher 
et Godefroy de Bentzmann. En juin, le Conseil d’administration a élu 
Véronique Torner, Directrice Générale Alter Way, a Smile Group Company, 
à la présidence de Numeum pour un mandat de trois ans. Première 
femme présidente de notre syndicat, Véronique Torner en était déjà vice-
présidente en charge du Numérique responsable, engagement qu’elle 
continue de porter. En septembre 2023, Véronique Torner s’est entourée 
d’une gouvernance renouvelée, composée d’un comité exécutif, dont 
chacun des 7 membres est chargé d’un axe stratégique, de 2 présidents de 
collège, de 30 administrateurs et de 5 personnalités qualifiées.

Autre événement notable de l’année, Michel Combot a été nommé Délégué 
général de Numeum, en succession de Philippe Tavernier. Anciennement 
Directeur général de la Fédération française des télécoms (FFTélécoms), 
Michel Combot connaît bien les domaines de l’économie numérique, des 
télécoms et des médias qu’il côtoie depuis 25 ans.

Avec pour ambition de « donner un futur désirable au numérique », Véronique 
Torner a présenté son projet phare, baptisé « Rayonner et fédérer », décliné 
en sept axes stratégiques (voir ci-dessous) dont trois axes prioritaires : les 
territoires, les compétences et le numérique responsable.

Une série d’ateliers et un séminaire stratégique entre juillet et octobre 
ont permis de définir 14 projets stratégiques visant à affirmer la marque 
Numeum, développer ou accélérer des initiatives fortes comme 
Numéric’ Emploi, le Forum National du Numérique ou la Plateforme des 
régions et se positionner sur des sujets clefs pour notre syndicat : les 
régions, les compétences, le numérique responsable, ainsi que l’Europe 
et les Affaires publiques. Ces projets vont permettre également de 
mettre au cœur de nos actions, les adhérents et l’écosystème. Cette 
transformation globale du syndicat impactera nos méthodes de travail 
avec la mise en place d’une content factory et la redéfinition de nos 
outils internes.

projets stratégiques14
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Un syndicat réinventé

Cap sur les territoires

« 50 % de nos adhérents 
sont en région. Numeum 
doit aller au contact des 
entreprises. Etre présent 
sur le territoire, au coeur 

des écosystèmes. »

Olivier Cazzulo
Administrateur en charge

 des Régions

98

Durant toute l’année, l’accent a été mis sur les territoires, où Numeum 
compte 12 délégations régionales et où plus de la moitié de nos 2 500 
adhérents sont présents. 

Le but est d’ancrer Numeum au cœur des territoires, au plus près des 
acteurs économiques et de renforcer notre proximité avec nos adhérents. 

Plusieurs initiatives ont rencontré un vif succès, à commencer par le 
Numeum Tour, qui sillonne les Délégations régionales et favorise les 
interactions avec les acteurs locaux. Ainsi, à l’occasion de son étape 
à Strasbourg, Numeum a signé un partenariat avec la CCI Alsace 
Eurométropole pour développer les activités économiques autour du 
numérique sur le territoire alsacien. Autre exemple : Numeum a participé 
au « Big Bang de l’Emploi », une tournée de 4 semaines dans la Région Pays 
de la Loire dont la fédération Syntec est partenaire. 

Le but est d’aider les entreprises locales à recruter et de permettre aux 
jeunes et aux demandeurs d’emploi de s’orienter et de trouver un emploi. 
En Occitanie, la journée « Cultive ta donnée » a sensibilisé les dirigeants de 
PME et d’ETI locales à l’exploitation et la valorisation des données de leurs 
activités. En Région Centre – Val de Loire, Numeum a participé à plusieurs 
tables rondes et présentations lors des “Human Tech Days” autour des 
enjeux du Green IT et de l’IT for Green.



Un syndicat réinventé

L’enjeu des compétences 
numériques

«  La formation doit rester 
une des priorités pour 
l’année à venir afin de 
continuer à miser sur 

le développement des 
compétences et préparer 

l’avenir »

Xavier Côte de Soux
Administrateur en charge

 des Compétences

1 800 jeunes ont découvert les métiers et 
formations du numérique à l’occasion de la première 

Semaine du numérique et des sciences informatiques 
(NSI) en décembre 2023

Numeum est engagé depuis longtemps pour développer l’attractivité 
des métiers du numérique auprès des populations les plus diverses, 
collégiens, lycéens et étudiants, femmes et seniors en reconversion ou en 
reprise d’emplois, demandeurs d’emplois, etc. Son engagement n’a fait que 
se renforcer en 2023. 

La mobilisation sur ce sujet de tous les acteurs concernés est absolument 
nécessaire, car les compétences numériques disponibles comme le 
nombre de jeunes diplômés arrivant sur le marché du travail sont largement 
insuffisants. 

Notre syndicat accentue ses efforts pour promouvoir les sujets de 
l’emploi, de la formation et de la reconversion, car les besoins du marché, 
déjà mal satisfaits, ne font qu’augmenter du fait de la généralisation 
des solutions numériques dans tous les domaines. Pour sensibiliser les 
jeunes à la diversité des métiers du numérique, Numeum multiplie les 
initiatives, seul ou en partenariat avec l’OPCO Atlas : vidéos de promotion 
de l’alternance, témoignages de professionnels, fiches métiers, podcasts 
sur la reconversion professionnelle dans le numérique… 

De même, notre syndicat participe à de 
nombreux événements et programmes 
comme P-TECH, la Semaine du numérique 
et des sciences informatiques (NSI), les 
salons d’orientation, etc.

En 2023, Numeum a continué à mobiliser 
ses adhérents et ses partenaires pour 
favoriser la découverte des métiers du 
numérique, via notamment l’accueil d’élèves 
de 3ème et, pour la première fois, de 2nde 
en stage de découverte. 

1110



Attirer et former 
les talents de demain
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232 000, c’est le nombre de 
personnes que le secteur du numérique 
va devoir recruter d’ici à 2027.

Le sujet de la formation et du recrutement est critique pour le secteur 
numérique depuis déjà plusieurs années. En tant que syndicat professionnel 
et chef de file de l’écosystème sur les grandes questions sociétales, 
Numeum a engagé plusieurs projets d’envergure notamment autour de la 
reconversion. 

Sous la présidence de Véronique Torner, Numeum a fait des compétences 
un de ses axes prioritaires. Ce sujet recouvre l’attractivité et la formation, 
mais aussi la reconversion, qui va contribuer à augmenter les effectifs du 
secteur au cours des prochaines années. Le dispositif Numeric’Emploi 
a prouvé son efficacité pendant les 7 années où il a été testé dans la 
Région Grand Est. Ce programme de reconversion professionnelle va être 
développé et adapté afin d’être déployé à l’échelle nationale d’ici à 2025, 
en partenariat avec France Travail. Le déploiement démarre début 2024 
dans les régions Occitanie et Normandie. L’originalité de ce dispositif – et 
ce qui en fait son efficacité – est d’associer une évaluation fine du niveau 
de qualification des candidats à la proposition d’un plan de formation 
personnalisé en adéquation avec les besoins spécifiques des entreprises.

Un syndicat réinventé



Un syndicat réinventé

Engagé pour un 
numérique responsable

« Avec plus de 3000 solutions 
proposées par des startups 

européennes aujourd’hui (dont 
la moitié concerne des solutions 

de réduction de l’empreinte 
carbone), la greentech 

européenne est l’une des plus 
active du monde.»

Gilles Mezari
Président de la commission 

Numérique & Environnement

15

« Nous ne pouvons plus 
envisager un avenir 

économique sans intégrer les 
dimensions sociale, sociétale 
et environnementale à notre 

algorithme »

Véronique Torner
Présidente de Numeum

14

Le numérique responsable recouvre plusieurs thématiques et enjeux 
autour de l’environnement, de l’inclusion et de la confiance. Pour Numeum, 
il s’agit d’accompagner notre secteur à s’inscrire dans une trajectoire 
de performance à impact positif. Concrètement, il s’agit d’aider nos 
entreprises à se développer sur le plan économique en intégrant les 
dimensions sociale, sociétale et environnementale, et ce aux échelles 
européenne, nationale et locale. En d’autres termes, il est autant question 
de cybersécurité, brique fondamentale de la confiance numérique, que 
d’inclusion, de handicap ou encore du rôle incontournable du numérique 
dans la transition écologique.

En novembre 2023, à l’occasion de la Semaine européenne pour l’emploi des 
personnes handicapées (SEEPH), nous avons publié en partenariat avec 
l’AFMD (Association française des managers de la diversité) un ensemble 
de fiches pratiques destinées aux managers et intitulées “Intégrer la 
diversité et l’inclusion dans le management”. L’édition 2023 était placée 
sous le thème de « la transition numérique, un accélérateur pour l’emploi 
des personnes en situation de handicap ». Dans ce cadre, Numeum a 
diffusé les témoignages de trois jeunes femmes en situation de handicap 
que le numérique a aidées à trouver leur place dans la vie active, et animé 
un webinaire ouvert à l’ensemble des adhérents autour du modèle social du 
handicap et de comment passer de l’obligation à l’action inclusive.

En novembre 2023, le GreenTech Forum a tenu sa troisième édition. 
Rendez-vous professionnel dédié au numérique et à l’environnement et 
placé sous le haut patronage de l’initiative Planet Tech’Care de Numeum, 
cette édition a permis aux 2000 participants d’échanger autour de sujets 
GreenIT et IT for Green, aussi divers que la formation, la mesure d’impact, le 
déploiement d’une stratégie numérique responsable dans son organisation, 
la réglementation en France et en Europe.

GreenTech
Forum 2023



Événements, publications, indicateurs, Numeum 
est présent sur tous les fronts et sur les grands 
sujets d’actualité qui touchent le secteur, “véritable 
locomotive de l’économie et de l’emploi”. Pour 
“rayonner et fédérer”, rester à l’avant-garde du progrès 
et animer l’écosystème.

Plus encore que lors des années précédentes, le numérique a été au cœur 
de l’actualité tout au long de l’année 2023, confirmant ainsi qu’il n’était plus 
seulement un secteur de l’économie, mais bien un socle sur lequel repose 
désormais toute notre société. Numeum accompagne cette évolution en 
jouant pleinement son rôle d’animateur et de fédérateur de l’écosystème 
agissant en lien étroit avec l’ensemble des acteurs économiques publics 
et privés de tous les secteurs. En témoigne sa notoriété qui dépasse 
désormais le strict cadre de l’univers technologique. L’apparition de plus 
en plus fréquente des experts de notre organisation dans des médias 
généralistes, nationaux et régionaux, et sur les réseaux sociaux sur des 
sujets aussi variés que l’emploi et le recrutement, l’environnement, 
l’éducation ou la féminisation de nos métiers montre que le “passage à 
l’échelle” de Numeum est plus qu’engagé.

Sur le plan économique, nos conférences semestrielles, en juin et en 
décembre, sont devenues des rendez-vous incontournables pour tout 
l’écosystème. Nos prévisions de croissance et leur réajustement, souvent 

En prise sur l’actualité du secteur
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« Les résultats du baromètre du financement 
de l’innovation démontrent que 

l’environnement de nos entreprises n’est 
pas aussi serein et aisé qu’il pourrait l’être. 

Numeum interviendra auprès des pouvoirs 
publics avec des propositions concrètes »

Mehdi Houas
 Président de la commission 

Fiscalité de Numeum

47 000 
emplois créés

+6,5% 
de croissance 
en 2023

à la hausse, ont valeur d’indicateurs économiques. Surtout, ils confirment 
régulièrement la bonne santé du secteur. Malgré un contexte économique 
et géopolitique instable tout au long de l’année, le numérique a conservé 
une croissance soutenue de 6,5 % en 2023, portant la taille du marché 
global à 66,2 milliards d’euros. Le secteur reste également créateur 
d’emplois avec la création nette de plus de 47 000 emplois en 2022.

Fort de son statut d’acteur économique pertinent et reconnu, Numeum 
a créé de nouveaux indicateurs en 2023. Après avoir lancé en janvier le 
premier baromètre mensuel de l’emploi dans les startups en France qui 
montre que si l’accès des jeunes pousses au financement a ralenti, le 
marché de l’emploi a pour sa part bien résisté. Pour preuve, les 16 800 
startups françaises répertoriées par Numeum ont créé 36 000 emplois 
au cours de l’année. Le syndicat a lancé en février un baromètre annuel du 
financement de l’innovation. Celui-ci a fait apparaître que pour 58 % des 
entreprises, la France est certes un territoire où il est facile d’innover, mais 

où l’obtention de financements publics ou privés se 
heurte encore à des difficultés récurrentes.

Retour sur les actualités clefs de 2023 



Quelques chiffres ...

« En 2023, le marché du 
numérique poursuit sa belle 

trajectoire de croissance. 
Notre secteur connaît cette 

année encore, une belle 
dynamique stimulée par le 

cloud. »

Benoit Darde
 Administrateur en charge

 des Contenus

120 événements 

70 webinars 

25 000 participants aux webinars 

1 100 retombées presse  

+ de 27 700 abonnés Linkedin  

+ de 2 000 écoutes du podcast 
« J’ai choisi le numérique »  

1918

Evénement Top 250

Soucieux d’assurer une animation dynamique de l’écosystème, Numeum 
est partenaire des événements et des grands rendez-vous professionnels 
du secteur. En 2023, pas moins de 120 événements et 70 webinars sans 
compter les grands rendez-vous que sont le TOP 250 et le Grand Angle 
ESN & ICT, ont été organisés tout au long de l’année 2023. Dans le domaine 
de la santé, par exemple, Numeum a été partenaire des principaux salons 
et congrès du domaine, MedInTechs en mars, événement qui traite de 
l’innovation en santé, et Santexpo, en mai, dont le thème de 2023 était 
« la santé au cœur de la démocratie ». 52 adhérents de notre organisation 
y avaient un stand et s’identifiaient avec le message « nous sommes 
Numeum » ! Et bien sûr, Numeum a été très présent sur le salon Viva Tech, 
notamment lors du lancement du programme “Je choisis la French Tech”, 
ainsi qu’au travers de nombreuses rencontres entre les adhérents et des 
donneurs d’ordre internationaux ou des échanges entre Véronique Torner 
et des acteurs de l’écosystème (adhérents, partenaires…).

Au chapitre des nouveautés de 2023, citons la multiplication des Afterwork 
et des Numeum Camp. Soulignons également la très forte hausse de 
l’audience du site web Tech Talks, qui devient un média de référence dans 
l’écosystème, et la progression significative des podcasts « J’ai choisi le 
numérique » sur la reconversion professionnelle.

Evénement « Le Grand Angle ESN & ICT »

Evénement Viva tech
Podcast



En prise sur l’actualité du secteur

L’avènement des 
IA génératives

Les IA génératives ont émergé et connu un véritable boom en 2023. 
Vecteurs d’accélération de la transformation et sources nouvelles de 
productivité, elles constituent un véritable moteur de changement 
et de croissance. Sorties des cercles d’initiés, elles sont devenues 
incontournables. Leurs promesses ont séduit nombre d’entreprises 
et jusqu’au grand public. Mais pour bénéficier de tous leurs avantages, 
il nous faut maîtriser la technologie et les défis qu’elles représentent, 
défis qui touchent à la fois à l’éthique, à l’environnement et à l’inclusion.

La 4ème édition de l’AI France Summit, l’événement phare du domaine 
organisé par Numeum, a été l’occasion de réaffirmer nos convictions 
et notre engagement en la matière : “comprendre”, “accompagner” 
et “protéger”. Il s’agit de définir les cadres dans lesquels tirer parti 
de ces nouveaux outils de manière responsable, d’en faire un moteur 
de croissance, tout en accompagnant les nécessaires évolutions 
réglementaires.

« Avec le développement et l’adoption récente des 
solutions d’IAG, nous savons que la consommation 
énergétique est plus sur une courbe croissante (...) 

Agissions collectivement pour que ces solutions 
soient maîtrisées et faisons-en un atout pour notre 

économie et notre avenir. »

Katya Lainé
Présidente de la commission intelligence artificielle 
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« Bien que la santé soit 
le domaine de l’humain, 

l’intelligence artificielle est la clé 
pour développer des solutions 

innovantes. »

Anne-Sophie Bouy
Présidente de la commission Santé

Evénement AI France Summit



« La création d’un consortium 
en partenariat avec la CCIP pour 

la visibilité de nos dirigeantes 
sur des salons emblématiques à 

l’international est une des 4 actions 
clefs de notre nouveau programme 

NOVA in Tech.   »

Maÿlis Staub
 Présidente  de la commission 

Femmes du Numérique (NOVA in Tech)

10 % de PIB, c’est ce que la France 
perdra à l’horizon 2026 en raison d’une insuffisante 
féminisation des métiers de la tech !
(source : rapport du Haut conseil à l’égalité entre les femmes et les hommes)

En prise sur l’actualité du secteur

Féminiser le numérique
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En novembre, Numeum et la CCI Paris 
Île-de-France ont fait progresser la 
visibilité des femmes dirigeantes dans 
la Tech avec une initiative inédite. 
Un collectif de 24 femmes de la tech, 
baptisé #Women In Tech for Future 
s’est rendu au Web Summit à Lisbonne 
pendant 3 jours pour s’informer, 
échanger avec des personnalités 
phares de l’écosystème européen, 
lever des fonds et développer leur 
entreprise.

Certes, elles sont chaque jour un peu plus nombreuses à rejoindre une 
entreprise du secteur ou utilisatrice, à se reconvertir, à progresser dans 
leur carrière, à convaincre autour d’elles d’autres femmes de rejoindre le 
secteur… Mais cela ne suffit toujours pas et l’on est encore loin d’une réelle 
mixité dans tous les métiers du numérique. 

Depuis plus d’une décennie, la commission Femmes du Numérique de 
Numeum, transformée en programme NOVA in Tech en 2024, sensibilise 
et accompagne les entreprises pour accélerer le recrutement de femmes 
en reconversion. Car la reconversion apparaît de plus en plus comme le 
meilleur moyen d’améliorer la mixité et la performance économique des 
entreprises. En 2022, l’Institut Montaigne estimait que le secteur aurait 
besoin de recruter 130 000 nouveaux profils d’ici à 2030 dont 55 000 via la 
reconversion. Alors que le recrutement est la principale difficulté de toutes 
les entreprises, le recrutement de personnes en reconversion contribue à 
combler la pénurie de talents dans le secteur du numérique.

En partenariat avec Social Builder, nous avons lancé en 2019 le manifeste 
#ReconversionFemmesNum. Signé par plus de 200 entreprises, ce 
manifeste fédère les entreprises qui s’engagent à valoriser la reconversion 
des femmes vers les métiers du numérique dans leurs recrutements. 
Toujours avec Social Builder, Numeum a co-organisé en octobre 2023 le 
forum « Osez la tech », qui permettait à des entreprises du numérique de 
rencontrer et de recruter des femmes en reconversion.



Rendez-vous institutionnels, partenariats avec les 
organismes en charge de la formation et de l’emploi, 
prises de parole et de position sur les grands enjeux du 
numérique, défense des intérêts du secteur auprès des 
pouvoirs publics… L’année 2023 a été particulièrement 
riche d’événements pour Numeum.

Alors que le secteur du numérique peine à recruter les talents dont il a 
grandement besoin pour continuer de croître, alors que les IA imposent 
de réguler sans pour autant limiter l’activité des entreprises, alors qu’il est 
lui-même engagé dans un mouvement de transformation en profondeur, 
Numeum entend plus que jamais tenir pleinement ses rôles d’interlocuteur 
des pouvoirs publics et de syndicat professionnel du secteur. Cela 
suppose d’agir avec la même vigueur et la même énergie dans toutes les 
dimensions, règlementaire, politique, sociale, et ce aux échelles nationale, 
locale et européenne.

Agir sur les scènes politique 
et européenne
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Agir sur les scènes politique
et européenne

Défendre les intérêts du secteur 
en France et en Europe

« On aura une Europe 
puissante quand on aura 
une Europe numérique 

puissante ! »

Thibault de Tersant
Vice-président de Numeum 
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En juin, notre organisation a réaffirmé ses positions à la Commission 
européenne sur le sujet du “péage numérique européen”, rappelant 
notamment que « le mouvement de transformation numérique de nos 
sociétés et de nos entreprises doit s’accélérer et non être freiné par la 
création de barrières à l’innovation ».

Conforté dans son rôle de fédérateur du secteur aux échelles nationale 
et européenne, Numeum porte également la voix du numérique à 
l’international. C’est ainsi que notre syndicat avec 7 autres associations du 
secteur ont formulé des recommandations concrètes à l’occasion de la 
réunion ministérielle du G7 sur le numérique, qui s’est tenue au Japon fin 
avril 2023.

Notre équipe Affaires publiques s’y emploie et ne ménage pas ses efforts, 
dans le contexte d’une actualité réglementaire rythmée par le projet de loi 
Sécuriser et réguler l’espace numérique (SREN). Tout au long de l’année 
2023, elle a multiplié les rencontres avec les ministres en charge du 
numérique, de l’enseignement et de la formation professionnels. Elle a 
entretenu et élargi ses contacts avec tous les décideurs publics (Parlement, 
régulateurs, collectivités territoriales). Numeum a ainsi présenté ses 
recommandations sur différents sujets, que ce soit en matière de fiscalité, 
de financement, d’attractivité, ou encore de commande publique. Sur ce 
dernier sujet, Numeum et la French Tech Grand Paris ont organisé un 
événement dédié à l’achat public fin octobre à Station F. À cette occasion, 
ils ont présenté un recueil de bonnes pratiques à l’attention des entreprises 
et formulé 10 propositions concrètes pour améliorer le recours à la 
commande publique pour les startups et les PME du numérique.

Numeum a été tout aussi actif et présent à Bruxelles où l’équipe a multiplié 
les sessions de travail sur l’IA avec le Parlement européen pendant 
l’élaboration de l’AI Act. Sur ces sujets, Numeum travaille en étroite 
collaboration avec ses homologues allemands (Bitkom) et européens 
(DIGITALEUROPE). En septembre, Numeum permettait à 15 entreprises de 
rencontrer à Bruxelles les représentants européens qui comptent pour 
notre secteur, ce fut pour eux l’occasion d’échanger sur les sujets de l’IA, 
du cloud et des data.

En novembre, alors que les négociations pour le règlement sur l’IA entraient 
dans leur phase finale, Numeum a publié une déclaration pour faire part 
de ses préoccupations quant à l’introduction dans le texte de dispositions 
relatives à la propriété intellectuelle et appelait à faire de l’innovation un 
moteur de la création. 



Pour servir ses adhérents et défendre leurs intérêts, 
Numeum s’appuie sur une équipe de plus de 30 
délégués et chargés de mission. Les travaux sont 
conduits au sein de commissions, qui se réunissent 
plusieurs fois par an pour traiter des thématiques 
métiers, techniques / technologiques, communes à 
toutes nos entreprises.

Dans le cadre du nouveau projet stratégique, une réforme sur le 
fonctionnement des commissions a été réalisée. Nous nous appuyons 
désormais sur une content factory pour une meilleure production des 
contenus et dans un objectif d’impact.

Au service de ses adhérents
et des contenus
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La nouvelle structure des 
23 commissions



Au service de ses adhérents
et des contenus Un soutien métier 

pour ses adhérents
Accéder à nos services

Scannez nos QR codes ! 

Nos ressources 
documentaires

Nos actualitésNos services

Offres 
négociées

Nos événements Adhérez ! 
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3 800, c’est le nombre de 
questions Social/RH traitées par 
Numeum en 2023.

22 web conférences sociales.

En 2023, Numeum a participé activement aux négociations de la Branche 
Syntec. Ces négociations ont abouti à la signature de deux accords : 
• accord du 27 juin 2023 relatif à la sécurisation des parcours 

professionnels des acteurs du dialogue social ;
• accord du 24 octobre 2023 relatif au maintien du régime de prévoyance 

lourde pour les salariés non cadres.
L’année a également vu l’entrée en vigueur de la revalorisation des minima 
ETAM (employés, techniciens, agents de maîtrise) et de la modernisation 
de la structure de la grille ETAM.

Par ailleurs, Numeum a continué d’accompagner ses adhérents dans la 
gestion quotidienne de leurs problématiques RH en répondant à plus de 
3 800 questions et en organisant 22 web conférences Sociales pendant 
l’année.

« Numeum est fier de 
représenter 2 500 adhérents 

du secteur du numérique, 
acteurs de toute taille, et dans 

toute la France. Numeum a 
pour vocation de défendre les 

intérêts de tous ses membres. »

Stanislas de Rémur
Administrateur en charge de 

la gestion des Adhérents et de 
l’Écosystème

L’année 2023 a été très intense du 
point de vue juridique. L’appari-
tion de nouvelles réglementations 
et l’émergence de nombreuses 
questions parmi nos adhérents 
ont conduit la Commission Juri-
dique et les permanents en charge 
du sujet à organiser plus de 10 
webinaires juridiques au cours de 
l’année ; chaque session a attiré 
une centaine de personnes.
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Equipe Numeum

Michel Combot - Délégué Général
Caroline Bourg - Déléguée 
aux Affaires Générales 
Philippe Boudrey - Délégué 
administratif et financier
Nadege Poupin - Office Manager
Anna Toure - Assistante comptable

Direction Générale 
& Administration

Développement 
& Relations adhérents

Valentin Hueber - Délégué au 
Développement et aux Relations Adhérents
Ludivine Godbille - Déléguée Régions 
et Inclusion
Atef Ben Othman - Chargé de mission 
relations adhérents et délégué 
aux usages numériques
Constance Frémond-Marsilli - Déléguée 
aux Affaires Economiques
Mike Fedida - Délégué aux Programmes 
Startup & International
Boris Mathieux - Délégué Editeurs et 
Plateformes

Valérie Roulleau - Déléguée aux 
Affaires Sociales 
Marion Deniel - Juriste Droit Social 
Sylvain Julhes - Délégué Emploi Formation
 Eloise Lehujeur - Déléguée Attractivité
Rémi Ferrand - Délégué Finance et Fiscalité
Paul Pastor - Délégué aux affaires 
juridiques et à la cybersécurité 
Maxime Darde - Juriste, Chargé de mission
Mariane Cimino - Déléguée aux 
usages numérique
Charles Mariaux - Délégué Esanté, Secteur 
public, Collège ESN et Open source
Ménehould Bothier de Brisis - Déléguée aux 
usages numériques Industrie du futur, 
Data et Cloud
Virginie Royer - Déléguée au Numérique 
Responsable et Femmes du Numérique
 

Usages & Expertises
Marine Gossa - Déléguée aux
 Affaires Publiques
Anissa Kemiche - Déléguée aux 
Affaires Européennes  
Clément Emine - Délégué aux
 Affaires publiques
Caroline Fouquet - Déléguée 
à la communication 
Menehould Barreau - Responsable 
communication événementielle
Tom Pecot- Responsable événementiel
Olivier Robillart - Responsable éditorial et 
contenus / Rédacteur en chef de Tech Talks
Laura Pineau - Chargée du digital 
et du graphisme 
Laetitia Chavet - Chargée de 
communication digitale-réseaux sociaux
Margaux Tavernier - Chargée de 
communication
Maxence Garriau - Chargé de Missions 
Marketing Digital

Affaires publiques 
Communication 
Marketing
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Une équipe impliquée et dynamique !



Maÿlis Staub - Pocket Result
en charge de la Marque
Stanislas de Rémur - Oodrive
en charge de la gestion des 
Adhérents et de l’Écosystème
Benoît Darde - Wavestone
en charge des Contenus

Olivier Cazzulo - Netsystem 
Région Sud
Xavier Maire - Kanoma
Région Pays de la Loire
Yannick Berezaie - Isodom
Ile de la Réunion
Anne Destouches - Vaelia
Région Occitanie
Pierre-Olivier Thomas - ARTeam
Région Hauts de France
Stéphane Gilles -Projets et 
Performance
Région Auvergne Rhône-Alpes

Christophe Brizot - Atos
Région Centre Val de Loire
Franck Lefèvre - K1
Région Normandie
Grégory Le Roux - Sogeti
Région Bretagne
Jérôme Richard - ANDRE LE 
GROUPE (ALG)
Région Bourgogne Franche Comté
Olivier Tarrit - Sopra Steria
Région Nouvelle Aquitaine
Michaël Petit - Qwadran
Région Grand Est

Administrateurs

Véronique Torner
ALTER WAY, Groupe SMILE

Thibault de Tersant
DASSAULT SYSTEMES

Antoine Wattinne - CEGID

Jean-Philippe Couturier
Whoz
Charles Mauclair
Groupe SII

Jean Paul Alibert - T-Systems
Armony Altinier - KOENA
Jonathan Amar - DELETEC CORPORATE
Orlando Appell - SAP France
Anne-Sophie Bouy - CEGEDIM
Hélène Bronger-Garlain - EVIDEN
Marine Brogli - DPO Consulting
Guillaume Buffet - U CHANGE
Olivier Cazzulo - NETSYSTEM
Xavier Côte de Soux - Capgemini
Benoît Darde - WAVESTONE
Stanislas de Rémur - OODRIVE
Thibault de Tersant - DASSAULT 
SYSTEMES
Frédéric Dufaux - Docaposte
Françoise Farag - SALVIA 
Développement

Virginie Fauvel - Harvest
Mehdi Houas - Talan
Béatrice Kosowski - IBM France
Katya Lainé - TALKR
Philippe Limantour - MICROSOFT 
Charles Mauclair - Groupe SII
Gilles Mezari - SAASWEDO
Christophe Négrier - ORACLE France
Frédéric Sebag - Groupe OPEN
Laurent Sicart - ORANGE BUSINESS 
SERVICES
Maÿlis Staub - POCKET RESULT
Véronique Torner - ALTER WAY, 
Groupe SMILE
Galliane Touze - Berger-Levrault
Antoine Wattinne - CEGID
Grégory Wintrebert - SOPRA STERIA

Trésorier

Vice-Président du collège des éditeurs 
et plateformes de logiciels 

Président du collège 
ESN et ICT 

Présidente Vice-président

Comité exécutif
Gouvernance
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Les délégués régionaux

Thibault de Tersant - Dassault Systèmes
en charge de l’Europe et 
des Affaires Publiques
Olivier Cazzulo - Netsystem
en charge des Régions
Xavier Côte de Soux - Capgemini
en charge des Compétences
Véronique Torner - Groupe Smile
en charge du Numérique Responsable



      Numeum est le syndicat et l’organisation 
professionnelle de l’écosystème numérique en 
France. Elle représente les entreprises de services 
du numérique (ESN), les éditeurs de logiciels, 
les plateformes et les sociétés d’Ingénierie et de 
Conseil en Technologies (ICT). Numeum rassemble 
plus de 2 500 entreprises adhérentes qui réalisent 
85% du chiffre d’affaires total du secteur.  

Présidé par Véronique Torner, Numeum se fixe 
trois priorités : les territoires, pour accompagner 
les adhérents en région, les compétences, pour 
répondre aux défis de la mixité et de l’attractivité 
et le numérique responsable, pour accompagner 
et soutenir le développement d’un écosystème 
numérique dans une trajectoire d’impact positif 
sur le plan économique, social, sociétal et 
environnemental à l’échelle européenne, nationale 
et locale.

Numeum est membre de la fédération Syntec. 
Le secteur du numérique représente 65 milliards 
d’euros de chiffre d’affaires et 661 000 employés en 
France.

OURS

Direction de publication 
Véronique Torner
Coordination & Rédaction 
Sophy Caulier
Caroline Fouquet
Création graphique
Studio Facette 2024
Photographies 
Unsplash - Lukas S.
Impression
Axiom Graphic

contact@numeum.fr
Contact adhésion




