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SOCIAL
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* Secteur logiciels et services informatiques. BIPE, exploitation données
Moyenne sur trois ans de 2010 a 2012. 2009 2010 2011 2012 2013 2014 trimestrielles Acoss.

Le secteur « Activités informatiques et services d’information » continue
de créer des emplois pour le 18%™ trimestre consécutif. Cette dynamique

s’accélere depuis le second trimestre 2014, alors que ’emploi de ’ensemble
du secteur privé stagne.

Chiffres clés du secteur logiciels et services informatiques
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Les conditions de travail du secteur logiciels et services informatiques sont attractives
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BIPE, exploitation données Acoss. BIPE, exploitation des DADS - INSEE 2012.

60% des collaborateurs ont entre 30 et 50 ans.

Depuis 2007, la part des jeunes est en repli en faveur
des classes d’ages expérimentées et des seniors




Répartition des salariés Croissance des salariés du secteur
du secteur par région en 2013 par région, entre 2008 et 2013
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En 2013, 47,7 % des salariés du secteur
sont localisés en région ‘

Taux de croissance annuel moyen 2008 - 2013 France : 1,7 %
BIPE, exploitation données ACOSS 2013.

Chiffres clés des métiers informatiques
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* Représente les demandeurs d’emploi en catégorie A divisé par le total des “emplois moyens”
des trois derniéres années plus les demandeurs d’emploi catégorie A.
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Bl Personnels de soutien aux chercheurs

Les dépenses en R&D des entreprises ayant
des activités numériques ont représenté

BIPE, exploitation données MENESR DGESIP-DGRI SIES, 2012 - effectifs en ETP

2 milliard d’euros en 2012 (total R&D interne

« Activités informatiques et services d’information » est le plus France : 30,1 Mds€)

important employeur de chercheurs, et le second secteur

comptant le plus de personnel de R&D BIPE, données OSEO d’aprés MESR SIES péle recherche, enquéte sur
les moyens consacrés a la R&D en 2012.




ECONOMIE

Chiffres clés du secteur* logiciels et services informatiques

Somme des chiffres d’affaires des sociétés du secteur (sous-traitance comprise) : 69,1 milliards d’euros
Valeur ajoutée HT** : 35,6 milliards d’euros
Excédent Brut d’Exploitation : 5,5 milliards d’euros siee expioitation donnses esane - insee, 2012.

Le chiffre d’affaires global est le cumul de celui réalisé par chacune des entreprises (et comprend donc la sous-traitance intra-
secteur). Il est ainsi différent du chiffre d’affaires « marché » (IDC / Syntec Numérique) publié lors des conférences semestrielles

(49,5 milliards d’euros en 2014).

* Le secteur regroupe les entreprises classées selon leur activité principale.
**y.c. autres produits et autres charges.
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BIPE, exploitation données ESANE — INSEE, 2012.
*CA Export / CA HT France et export.

Chiffre d’affaires net de sous-traitance
Il Chiffre d’affaires sous-traité
— Taux de croissance annuel

BIPE, exploitation données ESANE — INSEE.
* Taux de sous-traitance indisponible en 2008.

Une activité toujours en croissance en 2012

malgré le contexte économique
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11,4%
8,5%

L
2% 4% 02%  06%  05%
—
deta de3a de10a de20a de50a de100a de200a de250a 500 salariés
2salariés  9salariés 19salariés 49 salariés 99 salariés 199 salariés 249 salariés 499 salariés et+

I Part des entreprises par taille d’effectif (entreprises d’au moins 1 salarié)

BIPE, données INSEE.

Les prix des services informatiques se maintiennent

et restent sous pression. Ceux de I'édition de logiciels
progressent en suivant I’évolution du prix du PIB

BIPE, exploitation fichier SIRENE de I'INSEE 2013.

Plus de 85% des 18000 entreprises comptent moins de
20 salariés




Chiffres clés de la Branche*
“Activités informatiques et services d’information”

Chiffre d’affaires de la Branche “logiciels et services informatiques”
64 milliards d’euros en 2012

BIPE exploitation données ESANE - INSEE, 2012

* La Branche d’activité regroupe I'ensemble de la production “services informatiques” indépendamment du secteur de I’entreprise.

Evolution de la production en volume de la Branche
“Activités informatiques et services d’information” (en milliards d’euros)
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BIPE, d’aprés Comptes Nationaux - INSEE
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Linvestissement dans les services informatiques est en repli de 0,3% en 2013,

alors que l'investissement dans I’ensemble des produits est en repli de 1%




Ce document est une synthese de la note d’analyse Syntec Numérique / BIPE
« Tableau de bord du secteur services informatiques et des logiciels »
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